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Depuis plus d’un siecle, .Oréal repousse
les frontieres de la science pour inventer la beauté et aller a la
rencontre des aspirations de millions de femmes et d’hommes.

Offrir a tous, dans le monde entier, le meilleur de I'innovation
cosmétique en termes de qualité, d’efficacité et de sécurité;
donner a chacun acces a la beauté en proposant des produits
en accord avec ses besoins, sa culture, ses attentes.
C’est le vrai sens de notre métier et de notre action.

Nous avons une chance exceptionnelle, celle d'agir sur
un marché presque sans limites car le monde aura toujours
besoin de beauté.

Et avec 'accélération de la mondialisation, la mission de L'Oréal
s'élargit. Partout, les marchés s’ouvrent et redéfinissent
les frontieres du monde a venir.



Et méme si le drapeau L'Oréal flotte déja sur les 5 continents,
nous réalisons aujourd’hui notre chiffre d’affaires
avec moins de 15% de la population de la planete.

Dans dix ans, nous devrions avoir autant de clients
en Asie-Pacifique que dans I'ensemble Europe et Etats-Unis
réunis. C'est ce qui fonde notre objectif de conquérir
1 milliard de nouveaux consommateurs : un projet ambitieux
pour lequel toutes les forces de 'entreprise sont mobilisées;
une aventure économique, mais aussi humaine.

Parce que les grands défis du monde sont des challenges
collectifs ot chacun d’entre nous a un role a jouer : en facilitant
l'acces a des produits qui contribuent a la qualité de la vie,
en protégeant le capital naturel de notre planéte,
en accompagnant les communautés environnantes,
nous créons de la valeur qui profite a tous.

Etre actionnaire de L'Oréal, c’est partager et soutenir
ce grand projet. C'est aussi investir dans une valeur de
croissance solide, bien armée pour saisir toutes les opportunités
d’'un métier riche de promesses.

C’est, enfin, entretenir avec nous une relation de confiance,
fondée sur le dialogue, I'écoute, la proximite.

La beauté est une valeur d’avenir. Ecrivons ensemble
une nouvelle page de I'aventure L'Oréal,
celle de I'universalisation et de la beauté pour tous.

JEAN-PAUL AGON
Président-Directeur Général de L'Oréal



Raison une

Une vocation
Depuis plus de cent ans,
I’Oréal invente la beauté

L'Oréal s’est donné pour mission d’offrir
aux femmes et aux hommes du monde entier
le meilleur de I'innovation cosmétique
en termes de qualité, d’efficacité et de sécurité,
pour satisfaire les besoins et les envies
de beauté dans leur infinie diversité.

Un métier doué de sens parce qu'il permet
a chacun d’exprimer sa personnalité
et de s’ouvrir aux autres.

ETRE ACTIONNAIRE DU LEADER MONDIAL DE LA BEAUTE



1 groupe cosmeétique mondial®
27 marques intermationales

* Classement WWD, aolt 2011
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Raison deux

Une vision
La beauté pour tous

Depuis sa création par un chercheur,
L'Oréal repousse les frontieres de la
connaissance et de la science. Sa Recherche
unique lul permet d'explorer sans cesse de
nouveaux territoires pour créer des produits
cosmétiques adaptés aux rituels de beauté
et a la diversité du monde.

La beauté pour tous, c’est une beauté
pour chacun.

ETRE ACTIONNAIRE DU LEADER MONDIAL DE LA BEAUTE



19 centres de recherche
16 centres d’évaluation dans le monde

Classé en 2011 dans le Top 100 des entreprises
les plus innovantes du monde’

'homson Reuters



Raison trois

Une ambition
Séduire un milliard
de nouveaux
consommateurs

Sur un marché de la cosmétique moderme
de plus de 4 milliards de consommateurs,
L'Oréal compte aujourd’hui 1 milliard de clients.

Nous avons pour objectif de doubler ce chiffre
dans la prochaine décennie.

ETRE ACTIONNAIRE DU LEADER MONDIAL DE LA BEAUTE



Présent dans 130 pays
Cap sur 2 milliards de consommateurs.




Raison quatre

Une stratégie
Fondée sur un modele
économique solide

Soutenu par un actionnariat fidele,
une gouvernance vigilante et la stabilité de
ses dirigeants, L'Oréal vise depuis toujours

une croissance rentable et pérenne.

La puissance de 'innovation,
la vitalité du portefeuille de marques et
le potentiel d'internationalisation
en sont les atouts majeurs.

Avec un bilan robuste et une situation
financiere solide, le Groupe peut envisager
I'avenir avec confiance.

ETRE ACTIONNAIRE DU LEADER MONDIAL DE LA BEAUTE



Chiffre d’affaires : + 49%
BNPA*: + 89% depuis 2004

* Bénéfice net dilué 1ts non récurrents
Donneées IFRS




Raison cing

Un engagement
Pour une croissance pérenne,
responsable et solidaire

Luniversalisation de la beauté
est le projet d'une entreprise qui se veut
exemplaire, exigeante pour limiter
son empreinte sur la planete et toujours
plus créative pour inventer de nouveaux
modeles de consommation durable.

Contribuer a rendre le monde plus beau,
c’est 1a volonté de tous les collaborateurs
de L'Oréal.

ETRE ACTIONNAIRE DU LEADER MONDIAL DE LA BEAUTE



Classé depuis 5 années consécutives parmi
les 100 entreprises les plus durables au monde*

Enquéte annuelle Corporate Knights, 201




Prés de

200000

actionnaires individuels
partagent déja
I’aventure I’Oréal

Rentabilité d'un placement
en actions L'Oréal :

Capital initial multiplié par 10,15 en vingt ans*
Dividende multiplié par 3 en dix ans

Dividende majoré de + 10%
pour les actionnaires inscrits au nominatif
depuis plus de deux ans

* Achat de 131 actions le 31 décembre 1991 : 14998,19 €. Valorisation au 30 décembre 2011,
y compris réinvestissement des dividendes (1887 titres a 80,70 €) : 152208,90 €.



Toute 'information sur
www.loreal-finance.com/fr/devenir-actionnaire
Numéro Vert : 0800666666
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