LOREAL

CoMITE CONSULTATIF DES
ACTIONNAIRES INDIVIDUELS

Réunion du 22 mars 2011

Obijectif de la Réunion :

Réflexion sur les themes de 'Assemblée Générale du 22 avril 2011

Ordre du Jour de la réunion

Présentations :
Présentation des nouveaux outils de communication destinés aux actionnaires
individuels en particulier digitaux.
Présentation du résultat de la consultation pré-AG réalisée aupres de 4 000
actionnaires.
Présentation des résolutions de 'Assemblée Générale 2011.

Travail en groupe :
Préparation de 'Assemblée Générale du 22 avril 2011.

Conclusion avec M. Mulliez, Vice-Président, en charge de 'Administration et des Finances
Présentation des nouveautés de la vie du Groupe.

Visites : Centre de recherche Charles Zviak a Clichy
Découverte de la peau reconstruite
Meétrologie capillaire

Principaux enseignements de la réunion de travail

Les membres du Comité se sont exprimés

e surle projet de résolutions de 'Assemblée Générale du 22 avril 2011.

e surles animations qui seront proposées a 'Assemblée Générale, a I'issue de

I'’émargement et avant I'entrée en salle.

Les membres du Comité ont encouragé I'idée d’un stand du Comité. Plusieurs d’entre eux se
sont portés volontaires pour témoigner sur ce stand, et partager leur expérience avec les
actionnaires présents a 'Assemblée Générale.
Enfin ils ont dressé une liste des questions susceptibles d’intéresser les actionnaires.

— LA BEAUTE EST UNE VALEUR D'AVENIR ——
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