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CONFIANCE PLAISIR

UN INSATIABLE DESIR

DE BEAUTE

ESTIME DE SOI

BIEN-ETRE




PREMIUMISATION




NOUVEAUX BENEFICES
MEILLEURE PERFORMANCE
QUALITE SUPERIEURE




DIGITALISATI

maybelline

8127 8,7 mio 1034

Maybelline New York

Mention @maybelline + use #mnyitlook and we may
share your looks on our social and site. T+C: http://
bit.ly/2sqQKag
hit.ly/2vOOYEuU

Mark, New York
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BACK TO LOOK X

ADVANCED GENIFIQUE
SERUM

* ok ok $64,00

HYPNOSE PALETTE
DOl FRAICHEUR ROSEE

* ok ok $53,50

L'ABSOLU ROUGE
178 ROUGE VINTAGE

@ * ok ok $53,50
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MIEUX QUE
| E MARCHE

DANS LES DOMAINES
LES PLUS PROMETTEURS
ET STRATEGIQUES



| 'OREAL LUXE

14,4y

PLUS FORTE

CROISSANCE




SURPERFORME SON MARCHE

POUR LA 8éme ANNEE

CONSECUTIVE




LANCOME

WESSAINTIAURENT
GIORGIO ARMANI

beauty

CROISSANCE A 2 CHIFFRES
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COSMETIQUE ACTIVE

11,94

! Chiffre d'affaires 2018, évolution 3 données comparables.



MEILLEURE ANNEE

DEPUIS 2006

MARCHE L’'OREAL

! Source : L Oréal, estimations 2018. Hors rasoirs, savons et dentifrices. Croissance a8 changes constants. . < Chiffre d'affaires 2018, é

h{) données comparables



UVELLES ATTENTES DE
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LA ROCHE-POSAY

LABORATOIRE DERMATOLOGIQUE

LEADER DU MARCHE
DERMO-COSMETIQUE!

4

! Source : Marques francaises de dermo-cosmétique 2017, Sell-in mondial, sources internes



MARQUE LA PLUS
PRESCRITE PAR
LES DERMATOLOGUES
AMERICAINS!

NEw, Kouvey

DEVELOPED WITH DERMATOLOGISTS DEVELOPED WITH DERMATOLOGISTS

Cera Cera
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Moisturising
Lotion
For Dry to Very Dry Skin
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DEVELOPED WITH DERMATOLOGISTS

Réparatrice
ontour Yeux
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! Source : Quintiles/IMS basé sur I'étude Provoice sur 12 mois ji 4 20.
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PRODUITS
GRAND PUBLIC

2,9%

"' Chiffre d affaires 2018, évolution a données comparables.






PRODUITS
PROFESSIONNELS

+2,00%

" Chiffre d'affaires 2018, évolution a données comparables.
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KERASTA

PARIS




NOUVEAUX MARCHES

16,1«

MEILLEURE
CROISSANCE

DEPUIS 2007




ASIE PACIFIQUE

24

" Chiffre d'affaires 2018, évolution 8 données comparables.



AN

DARE OR DARE
#YSLEMEa+HR

tOR® IEm
SINCE 1880

KERASTASE - . P ey EAU THERMALE

o M N FEIAIEESE
InE Tz =L

2

ZRATRELE

' Chiffre d'affaires 2018, évolution a8 données comparables.
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N®1 en Asie Pacifiqgue

8,1%

DE PARTS DE MARCHE

! Source : L 'Oréal estimations 2018. Hors rasoirs, savons et dentifrices.







SOIN DE LA PEAU
MARCHE  L'OREAL

~+9% +16%:
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VICHY

MINERAL 73 REMOVES LONGWEAR MAK._
|+ CLEANSES + RELAXES
Eace. Lips, giyos. "
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ITRAVEL RETAIL

32 Mds

CHIFFRE D'AFFAIRES




ITRAVEL RETAIL
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CROISSANCE DU
CHIFFRE D'AFFAIRES
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DU CHIFFRE
D'AFFAIRES

Affichage du lecteur disponible

LOREAL
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" Chiffre d'affaires sur nos sites en propre et estimation du chiffre daffaires réalisé par nos marques correspondant aux ventes sur les sites e-commerce de a;
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" Chiffre d affaires sur nos sites en propre et estimation du chiffre daffaires réalisé par nos marques correspondant aux ventes sur les sites e-commerce de nos distributeurs (données non &k 2018, évolution &
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CONQUETE DIGITALE

PARTOUT DANS LE MONDE
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LE DIGITAL RENFORCE

LA PUISSANCE
DE NOS MARQUES
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PARIS WW%',/ beauty

+8 ,4 %

! Chiffre d affaires 2018, évolution a données comparables.
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Decouvrez Casting Creme G ):

& Lancome France 5 WK

1 ERE
COLORATION

YouRllli:

' TEINT IDOLE
ULTRA WEAR
? < 1o :4:§::c.(cuoton wEkan

{ LANCOME

Découvrez Casting Creme Gloss pour votre
premiere coloration !

Lancome France
ABONNE 50 321 I&

Vidéos en ligne

* & » © =

LOreéal Paris France ABONNE N DU TRAF IC MOND ‘ L
SUR LA BEAUTE

Teint Idole Ultra
Wear Nude x Safia
Vendome, Lancome

S - jlvaZsemaint

A suivre Lecture automatique

e

Teint Idole Ultra

¢

Une coloration soin

Wear x Sabina o % ; sans ammoniaque
Socol, Lancome > B avec Casting Creme...
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Teint Idole Ultra Découvrez Rapid

WearANude X Romy, RN Restore, le nouvel
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i STRAWBERRY WHIP

‘ | _ :
“h Slip Tease Full Color Lip Lacquer Shop Now

$14
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PROFESSIONNELS
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KERASTASE ()
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a» PUREOLOGY
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LABORATOIRE DERMATOLOGIQUE
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184,95€
5312,56

240 -

230 -

220 -

210 -

200 -

190 -

180 -

170 A

160 -

150
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30/6/2018

Source : Thomson Reuters Eikon, Cours de Bourse au 16 avril 2019

31/12/2018

L’OREAL
240,3 €

5553,57

CAC 40 REBASE
AU 31/12/2017






APITALISATION
BOURSIERE




EN 10 ANS

14,7+ +22 3

RENTABILITE ANNUELLE PROGRESSION DU COURS
TOTALE POUR DE BOURSE
L’ACTIONNAIRE?

1 TSR (Total Shareholder Return). Intégre a la fois la valorisation du titre et les revenus percus sous forme de dividendes.
Hors impdts sur les dividendes. Au 31 décembre 2018,
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CONFIANCE
POUR L"AVENIR
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STRATEGIE

GAGNANTE

BUSINESS MODEL

UNIQUE




PRINCIPES

FONDATEURS




QUALITE SUPERIEURE DE NOS PRODUITS
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SKINACTIVE

Micellar

Cleansin%
) Water iniOil

\,
' DELICATE SKIN & EYES
REMOVES LONGWEAR MAKEUP

‘V + CLEANSES + RELAXES

LANCOME

[-.‘..\4."(:"."" ot Lens Woarors
Non greasy - No rinse off
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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LA BEAUTE EST
UN IDEAL,

UNE QUETE PERMANENTE




ESSAYER DE

NOUVEAUX PRODUITS
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OBSESSION PERMANENTE POUR L'INNOVATION &

UNE QUALITE SUPERIEURE
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CROISSANCE DU CHIFFRE D AFFAIRES

PREMIER VECTEUR DE CREATION DE VALEUR

@ FOCUS SUR LA CROISSANCE
DU CHIFFRE D'AFFAIRES

+
@ DISCIPLINE OPERATIONNELLE
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4 CAPTER PARTOUT LA CROISSANCE




7 CIRCUITS DE DISTRIBUTION

GRANDS MAGASINS PHARMACIES
SALONS GRANDE DIFFUSION PARFUMERIES PARAPHARMACIES MEDISPAS

g v RSN
‘ . &l ~ - -
L’ E AT8 -w

KERASTAE

| GIORGIO ARMANI
FrL:- .'S.ulw ?ﬂ.‘gseosm '

dm

5 CATEGORIES BEAUTE
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TOUTES LES
REGIONS

TRAVEL RETAIL E-COMMERCE

TOUTES LES
PSYCHOGRAPHIES




MAXIMISER

LES OPPORTUNITES DE CROISSANCE




COUVERTURE TOTALE

DU MARCHE

SOUPLESSE & AGILITE

POUR INVESTIR DANS LES DOMAINES
LES PLUS DYNAMIQUES







ENVIRONNEMENTALES

PERFORMANCES ECONOMIQUES

SOCIALES ET SOCIETALES
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UN BUSINESS MODEL
TOUJOURS PLUS

RESPONSABLE
& DURABLE




PARTAGER l.'INFORMA'ﬂON

CONSOMMER
DURABLEMENT







NOS PRODUITS! PRESENTENT UN PROFIL |
SOCIAL OU ENVIRONNEMENTAL AMELIORE

! Produits nouveaux ou rénoveés
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NOTRE ENGAGEMENT EN MATIERE DE

DIVERSITE




#1 EUROPE
L’Oreal

2018
> EQUIL




1ere SOCIETE MONDIALE

TOUS SECTEURS CONFONDUS'

cevalence

ESG ratings

WORLD'S MOST

S, Global Compact 2
@ LEAD RIS

PARTICIPANT WWW.ETHISPHERE.CO

i classement : novembre 2,
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EXEMPLARITE

EN TERMES DE BUSINESS

‘ NTRIBL@O POSITIVE
\VERSFLA SOCIERE ©



FONDATION
OCHE-POSAY

Under the aegis of Fondation de France
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—UN GROUPE




UNE ENTREPRISE

DIFFERENTE & UNIQUE
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CONTEXTE ECONOMIQUE

VOLATIL ET INCERTAIN




INNOVATION

PUISSANCE DES MARQUES

PERFORMANCE DIGITALE

QUALITE DES EQUIPES




+7,7%

1er TRIMESTRE 20191

" Chiffre d affaires, évolution 3 données comparables



CONFIANCE EN NOTRE CAPACITE A SURPERFORMER

LE MARCHE DE LA BEAUTE EN 2019

REALISER UNE NOUVELLE ANNEE DE CROISSANCE
DU CHIFFRE D'AFFAIRES ET DES RESULTATS
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« Ce document ne constitue pas une offre de vente ou la sollicitation d’ une offre d’ achat de titres L’ Oréal. Si vous souhaitez obtenir des informations plus complétes concernant
L’ Oréal, nous vous invitons a vous reporter aux documents publics déposés en France auprés de I’ Autorité des Marchés Financiers (également disponibles en version anglaise
sur notre site Internet www.loreal-finance.com).Ce document peut contenir certaines déclarations de nature prévisionnelle. Bien que la Société estime que ces déclarations
reposent sur des hypothéses raisonnables a la date de publication du présent communiqué, elles sont par nature soumises a des risques et incertitudes pouvant donner lieu a un
écart entre les chiffres réels et ceux indiqués ou induits dans ces déclarations.»

"This document does not constitute an offer to sell, or a solicitation of an offer to buy, L’Oréal shares. If you wish to obtain more comprehensive information about L’Oréal, please
refer to the public documents registered in France with the Autorité des Marchés Financiers (which are also available in English on our Internet site: www.loreal-finance.com).This
document may contain some forward-looking statements. Although the Company considers that these statements are based on reasonable hypotheses at the date of publication
of this release, they are by their nature subject to risks and uncertainties which could cause actual results to differ materially from those indicated or projected in these
statements.”

18 Avril 2019 UOREAL






