
FRÉDÉRIC ROZÉ  
DIRECTEUR GÉNÉRAL ZONE AMÉRIQUES 

20 AVRIL 2017



DYNAMISME 
& PERSPECTIVES 
PROMETTEUSES

USA



1ère FILIALE  
MONDE



 1er MARCHÉ 
BEAUTÉ MONDIAL



1er ACTEUR  
SUR LE MARCHÉ  
AMÉRICAIN



1ère FILIALE  
MONDE



6,2  
Mds € 
CHIFFRE 

D’AFFAIRES 
2016



24,7% €

48% AUTRES

27,3% US $
RÉPARTITION 
DU CHIFFRE 

D’AFFAIRES 2016



1953





CHIFFRE 
D’AFFAIRES

175  
M $

1980

1  
Md $

1990

*L’Oréal USA Chiffre d’affaires en $

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

2  
Mds $

4  
Mds $

5  
Mds $

6,9  
Mds $

175  
M $

1980

1  
Md $

1990



5 USINES 
AUX USA

PISCATAWAY
FRANKLINFLORENCE

NORTH LITTLE ROCK

REDMOND







1er
MARCHÉ 
BEAUTÉ 
MONDIAL



1/4 
MARCHÉ 
MONDIAL



LUXE



MAQUILLAGE



RICHESSE 
DU PORTEFEUILLE  
DE MARQUES 
MAQUILLAGE



UN MARCHÉ 
DYNAMIQUE +4% 

CROISSANCE 
MOYENNE 
2011 / 2016

+2,6%+4,6%+4,3% +4,2%

2011    2012    2013    2014    2015    2016

+4,5% +4,1%

*Hors savons, dentifrices et rasoirs. Source : estimations L’Oréal. Croissance à changes constants



MARCHÉ 
STRATÉGIQUE 

320 M  
D’HABITANTS  



N°1 
AUX  
ÉTATS-UNIS



CONCURRENT 
N°1

CONCURRENT 
N°2

CONCURRENT 
N°3

CONCURRENT 
N°4

*Estimations L’Oréal

LEADER 
DEPUIS 20 ANS

X2*



PRODUITS 
GRAND PUBLIC

COSMÉTIQUE  
ACTIVE

PRODUITS 
PROFESSIONNELS



2016 
ACCÉLÉRATION

+5,9%*

+4,1%*

2015 2016
*Chiffre d’affaires, évolution à données comparables



CROISSANCE 
1,5      X  
SUPÉRIEURE  
AU MARCHÉ 
COSMÉTIQUE

2016 
ACCÉLÉRATION

MARCHÉ
*Hors savons, dentifrices et rasoirs. Source : estimations L’Oréal 2016. Croissance à changes constants. 
**Chiffre d’affaires 2016, évolution à données comparables

+5,9%**

+4,1%*



PERSÉVÉRANCE 
INNOVATION 
& QUALITÉ

RAISON  

N°1



N°1 
AMÉRICAIN





18,10
20,90

23,20
26,30 27,10

36,50
41,30

44,30

53,80 55,60 54,60 53,90 52,30
49,70 51,10 52,10

62,00 60,50
58,40

55,90
53,60 52,90

50,20

43,90

37,40
33,70 32,30

29,00
25,80 25,30

23,20 22,70

L’ORÉAL         CONCURRENT N°1

COLORATION 
GRAND PUBLIC 
PARTS DE MARCHÉ (EN%)

1978 1981 1984 1987 1990 1993 1996 1999 2002 2005 2008 2010 2013 2015 2016 2017

*Source: Nielsen, Scanning Data through P5 12/31/2016- Total xAOC



1ère
MARQUE 
BEAUTÉ*

*Euromonitor 2016



Because I am worth it Because I am worth it Because I am worth it
Because I am worth it Because I am worth it Because I am worth it Because I am worth it Because i am worth it Because I am worth it Because I am worth it Because I am worth it Because I am worth it

Because I am worth it Because I am worth it
I am worth it

Because I am worth it

am worth it Because I am worth it Because I am worth it
Because I am worth it Because I am worth it



ACQUISITION 
MARQUES 1996

2000

2010

2014



*Source: Nielsen, Scanning Data through P5 12/31/2016- Total xAOC, excludes nail care

1985 1986 1987 1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2015 2016

18,3 17,7 17,3

22,2 21,9 21,8 21,4 21,6 21,2
22,6

25,4

21,8 21,6 21,1
19,2

17,3
15,9 16 16,4 16 15,3

14 13 13,1 13,2 12,7

9,7 9,5

20,220,2
21,5

23,4 23,7 23,3 22,7

19,4 19
17,8

16,6 16,9 17,4 18 17,5 17,8 17 16,8 17,1 17,6 18,6 19

15,2 14,7

8 8,5 7,5 7,8 8,2 8,2 8,4
9,8 10,6 11,2 11,4

27,5 28,6
30,5 31,2 32,3 33,1 33,5 33,3 33,8 33,5 34,2 35,1 34,6 34,3 35,1 34,2

35,7

L’ORÉAL         CONCURRENT N°1          CONCURRENT N°2

MAQUILLAGE 
PARTS DE MARCHÉ (EN%)



1ére MARQUE 
DE MAQUILLAGE*

*Euromonitor 2016



MAQUILLAGE 
ONGLES





DÉVELOPPEMENT 
EXCEPTIONNEL 
EN MAQUILLAGE



MULTIETHNIQUE



BEAUTÉ 
MULTICULTURELLE



LEADER DU SOIN CHEVEU 
MULTIETHNIQUE*

*Nielsen 2016



LEADER  
DANS LES 
SALONS DE 
COIFFURE*

*Kline 2016



N°1*

*Kline 2016



N°2*

*Kline 2016



    RÉSEAU    
    DISTRIBUTEURS



    RÉSEAU    
    DISTRIBUTEURS



COSMÉTIQUE  
ACTIVE







100 
M $



DERMOCOSMÉTIQUE 
ACCESSIBLE

CHIFFRE 
D’AFFAIRES 
DIVISION 

X2



N°2 
DU MARCHÉ 
SÉLECTIF*

*Panel NPD 2016



GAINS  
DE PARTS 
DE MARCHÉ



*Panel NPD 2016

N°2
DU MARCHÉ SÉLECTIF 
AMÉRICAIN*



N°1 
PARFUMS 
FÉMININS*

*Panel NPD 2016



FLOWER 
BOMB

MON 
PARIS



LA VIE  
EST BELLE 

N°2*

*Panel NPD 2016. Parfums féminins



N°1 
PARFUMS 
MASCULINS*

*Panel NPD 2016



N°2* 
DU MAQUILLAGE  
SÉLECTIF

*Panel NPD 2016



+26%* 
EN 2016

*Chiffre d’affaires, évolution à données comparables



FORTE  
CROISSANCE



BIENTÔT 

N°1



RAISON  
N°2

ACQUISITION  
DE MARQUES  
AMÉRICAINES

February 24th, 2017February 24th, 2017February 24th, 2017



MARQUES 
AMÉRICAINES 
CROISSANCE  
MONDIALE 
DU GROUPE 



90%  
DU CHIFFRE 
D’AFFAIRES  
AUX ÉTATS-UNIS 
EN 1996



LEADER  
DU MARCHÉ 
CHINOIS



CHIFFRE 
D'AFFAIRES 

x8 
DEPUIS 
1996



40 M $ 
DE CHIFFRE 
D’AFFAIRES 
EN 2001



1 Md $  

+21% 
CROISSANCE  
ANNUELLE



RAISON  

N°3
NOTRE  
RECHERCHE



400 
CHERCHEURS



INCUBATEUR 
SILICON VALLEY



BROSSE  
CONNECTÉE



FORCE 
DU DIGITAL

RAISON  

N°4



AVANT-GARDISTE
USA



LUXE 
E-COMMERCE

17% 
DU CHIFFRE 
D’AFFAIRES 
EN 2016





RENFORCER 
SON  
LEADERSHIP



L’ORÉAL

  CONCURRENTS

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

GAGNANT  
SUR LE MARCHÉ AMÉRICAIN



UN POTENTIEL 
IMMENSE

20%* 
EUROPE DE 

L’OUEST14%* 
AMÉRIQUE 
DU NORD

*Hors rasoirs, savons et dentifrices. Source : estimations L’Oréal 2016

Parts  
de marché



ENGAGEMENT 
ET TALENT



NEW-YORK



FACILITER LES  
ÉCHANGES 
ET LES  
SYNERGIES



CHAMPION  
DE LA BEAUTÉ

USA



MERCI 




