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RÉSULTATS ANNUELS



CC

2022

EXCEPTIONNELLE
PERFORMANCE



4,5 MILLIARDS
D’EUROS



MILLIARDAIRES
MARQUES



ANNÉE 2022

1 ,1+ %*

MARCHÉ

5+ %**~–

*2022 Variation %, à données comparables
**Selon estimation L’Oréal, à taux de change constant



2022 vs 2019

29+ %

À données comparables



SURPERFORMANCE
DANS TOUTES LES RÉGIONS



AMÉRIQUE DU NORD

+7%
EUROPE

+7%
ASIE DU NORD

+26%
AMÉRIQUE LATINE

+24%

SAPMENA-SSA

+12%

*Croissance à données comparables, vs 2021

ANNÉE 2022



CHINE
+32%*

*Croissance à données 
comparables, vs 2021 Chengdu, Chine



*Croissance à données 
comparables, vs 2021 Mohali, Inde

INDE
+50%*



DANS NOS CATÉGORIES
SURPERFORMANCE

CLÉS



PUISSANT

PORTEFEUILLE
DE MARQUES



CC

SOIN DU CHEVEU

*Croissance à données comparables

16,5+ % *

2022 vs 2021



SOIN

PREMIUM



2022 vs 2021

16+ %*

*Croissance à données comparables

SOIN DU CHEVEU



27+ % *

2022 vs 2021

*Croissance à données comparables

SOIN DU CHEVEU



COLORATION

*

2022 vs 2021

5,3+ %

*Croissance à données comparables



SHADES EQ
BONDER INSIDE



GAGNANTE
NOTRE STRATÉGIE



CLIENTS
LA RELATION AVEC NOS

RÉINVENTION DE



OMNICANALE
VÉRITABLEMENT



FORTE PRÉSENCE EN

SALONS



E-COMMERCE
ACCÉLÉRATION EN



PARFUMERIE



*E-commerce : Chiffres d’affaires sur nos sites en propre et estimation du chiffre d’affaires réalisé par nos 
marques correspondant aux ventes sur les sites e-commerce de nos distributeurs (donnée non auditée)

30%
DE NOTRE CHIFFRE
D’AFFAIRES TOTAL

E-Commerce Parfumerie* &



INVESTISSEMENTS EN

MÉDIAS



COIFFEURS
RELATION AVEC LES

RÉINVENTION DE NOTRE



INDÉPENDANTS
ESSOR DES COIFFEURS



DIGITAL FONDÉ SUR LES
PUISSANT ÉCOSYSTÈME

DONNÉES



2,5 MILLION
DE COIFFEURS

*Estimation

*









& CONSOMMATEURS
LE PLUS DE COIFFEURS
ATTEINDRE



INNOVATION
CONQUÊTE&

2023



CC

SOIN DU CHEVEU
INNOVATION EN



COLORATION
INNOVATION EN



30+
PATENTS

BEAUTY T
INNOVATION EN



2021 2022

DÉVELOPPEMENT
DURABLE

INNOVATION EN



ACCÉLÉRATION
DANS NOS MARCHÉS RELAIS DE CROISSANCE

Canton, Chine



FUTUR
PRÊTS POUR LE

CROISSANCE
PRÊTS POUR LA



« Ce document ne constitue pas une offre de vente ou la sollicitation
d’une offre d’achat de titres L’Oréal. Si vous souhaitez obtenir des
informations plus complètes concernant L’Oréal, nous vous invitons
à vous reporter aux documents publics déposés en France auprès
de l’Autorité des Marchés Financiers (également disponibles en
version anglaise sur notre site internet www.loreal-finance.com).
Ce document peut contenir certaines déclarations de nature
prévisionnelle. Bien que la société estime que ces déclarations
reposent sur des hypothèses raisonnables à la date de publication
du présent communiqué, elles sont par nature soumises à des
risques et incertitudes pouvant donner lieu à un écart entre les
chiffres réels et ceux indiqués ou induits dans ces déclarations. »

AVERTISSEMENT


